


 

 

1 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงาน 
 
การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผู

ท่ี ม า ติ ด ต อ  ต า ม ป ร ะ เ ด็ น

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

เปนไปตามข้ันตอน ระยะเวลา 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 
 

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

 

 
     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน 

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผู

มาติดตอท่ัว ๆ ไปกับผูมาติดตอ

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

3 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ท่ีรูจักเปนการสวนตัว อยางเทา

เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 

 
 
 



 

 

4 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 

2. การใชงบประมาณ 

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อ

จัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการ

ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ ใ น ลั ก ษ ณ ะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

โ ป ร ง ใ ส  เ อ้ื อป ร ะ โ ยชน ใ ห

ผูประกอบการ 

จัดอบรมใหความรู เ ก่ียวกับ  พ.ร.บ.          

การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครั ฐ  พ .ศ .  2560 และระ เ บียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัด

จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 เพ่ือใหเจาหนาท่ีพัสดุดําเนินการ

ไดถูกตองตาม พ.ร.บ. และระเบียบฯ 

 

 
 

            - - สบก. 



 

 

5 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

3. การใชอํานาจ 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการ

คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

     - จัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ประจําปงบประมาณรายป 

            - - สบค. 

     - สํารวจสถิติจํานวนของผูไดรับการ

อบรมในแตละกอง/สํานัก และจํานวน

การเขาอบรมตอรายบุคคล 

            - - 

     - จัดตารางการอบรมของแตละกอง/

สํานัก 

            - - 

I18 กา รบริ ห าร งาน บุคคลของ

หนวยงาน  ของทาน มีลักษณะ

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : ถูก

แทรกแซง ซื้อขายตําแหนง เอ้ือ

ใหพวกพอง 
 

     - จัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล

ประจําปงบประมาณรายป 

            - - สบค. 

     - สํารวจสถิติจํานวนของผูไดรับการ

อบรมในแตละกอง/สํานัก และจํานวน

การเขาอบรมตอรายบุคคล 

            - - 

     - จัดตารางการอบรมของแตละกอง/

สํานัก 

            - - 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของ

ร า ชก า ร  ไ ป ใ ช ป ฏิ บั ติ ง า น 

บุคลากรในหนวยงานของทาน 

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช
ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 
ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน
สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

 สบก. 

     - จัดทําแบบฟอรมการขอยืม/ขอ

อนุญาต/ขอใชทรัพยสินของทางราชหาร 

หรือระหวางกอง/สํานัก 

             



 

 

6 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - กําหนดใหมีผูกํากับดูแลทรัพยสิน

ของราชการ และใหมีการตรวจสอบ

ทรัพยสินของราชการทุกเดือน 

            https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 
 

 

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic คู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการทางบอรด

ประชาสัมพันธ โทรทัศนในหนวยงาน 

                 ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 
( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 
https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 

 
 
 

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

7 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

5. การแกไขปญหาทุจริต 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน

ของทาน ใหความสําคัญ กับการ

ตอตานการทุจริต มากนอย

เพียงใด 

     ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง        

ไมรับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy) ใ ห แ ก ผู บ ริ ห า ร  แ ล ะ

เ จ า ห น า ท่ี ภ า ย ใ น ห น ว ย ง า น ข อ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 ดํ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ก า ศ

กระทรวงการคลั ง  เ รื่ อ ง  ไม รั บ

ของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจาก

การปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy) ให แก ผู บริ หาร  และ

เจ าหน า ท่ีภายในหนวยงานของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง เพ่ือ

ทราบและใช เปนแนวทางในการ

ปฏิบัติ (หนังสือ ศปท.กค. ดวนท่ีสุด 

ท่ี กค 0211/ศปท./ว 404 ลงวันท่ี 

21 ธันวาคม 2565 และหนังสือ 

ศปท.กค. ดวนท่ีสุดท่ี กค 0211/

ศปท./ว 409 ลงวันท่ี 23 ธันวาคม 

2565 เรื่อง การประกาศตนเปน

หนวยงานท่ีเจาหนาท่ีของรัฐทุกคนไม

รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนาท่ีทุกเทศกาล (No 

Gift Policy)) 

 ศปท. 

I27 หนวยงานของทานมีปญหาการ

ทุจริตท่ียังไมไดรับการแกไข 

มากนอยเพียงใด 

     -  ประชาสั ม พัน ธ ช อ งทางการ

รองเรียนการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

 ศปท. 

 



 

 

8 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

 

 
     - สรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากร

มีคุณธรรมเพ่ือใหหนวยงานเปนองคกรท่ี

มีคุณธรรมและความโปรงใส 

                 การจัดโครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร ความรูเก่ียวกับ
การดํา เนินการทางวินัยและการ
ปองกันปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ เมื่อวันพุธท่ี 22 มีนาคม 

 สบค. 



 

 

9 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

2566 ณ หองประชุมวายุภักษ 4 
ช้ัน 4 อาคารกระทรวงการคลัง 

 

 

 

 
 



 

 

10 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I28 หน ว ย ง านของท า น  มี ก า ร

ดําเนินการดังตอไปน้ี ตอการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เ พี ย ง ใ ด  : เ ฝ า ร ะ วั ง ทุ จ ริ ต 

ตรวจสอบการทุจริต ลงโทษทาง

วินัย 

     -  ประชาสั ม พัน ธ ช อ งทางการ

รองเรียนการทุจริตภายในหนวยงาน 

 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

 

 

 ศปท. 

 



 

 

11 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - สรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากร

มีคุณธรรมเพ่ือใหหนวยงานเปนองคกรท่ี

มีคุณธรรมและความโปรงใส 

                 การจัดโครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ หลักสูตร ความรูเก่ียวกับ
การดํา เนินการทางวินัยและการ
ปองกันปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ เมื่อวันพุธท่ี 22 มีนาคม 
2566 ณ หองประชุมวายุภักษ 4 
ช้ัน 4 อาคารกระทรวงการคลัง 

 

 

 

 

 สบค. 

 



 

 

12 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 

I3 บุคลากรในหนวยงานของทานมี

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตาม

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร                     

: มุ ง ผ ล สํ า เ ร็ จ ข อ ง ง า น ใ ห

ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ง า นพร อม

รับผิดชอบความผิดพลาด 

     จัดทํามาตรฐานกระบวนงาน (SOP) 

ของกระบวนงานแตละกอง/สํา นัก 

เ พ่ื อ ให ก า รปฏิ บั ติ ง าน เป น ไ ป โ ดย

เรียบรอยและบรรลุวัตถุประสงคในเชิง

คุณภาพและกรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 

เพ่ือใหหนวยงานมีประสิทธิภาพ 

            - - ทุกกอง/

สํานัก 

2. การใชงบประมาณ 

I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจาย

งบประมาณประจํ าป  ของ

หนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

     จัด ทําสื่ อประชาสัมพันธและให

ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ไ ต ร ม า ส ข อ ง

หนวยงานผานชองทางออนไลน หรือทาง

บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

            - - สบก. 

I8 หน วยงานของท าน ใช จ าย

งบประมาณ  โ ดยคํ า นึ ง ถึ ง

ประเด็นดังตอไปน้ี มากนอย

เพียงใด : คุมคา เปนไปตาม

วัตถุประสงค 

     จัด ทําสื่ อประชาสัมพันธและให

ข อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ไ ต ร ม า ส ข อ ง

หนวยงานผานชองทางออนไลน หรือทาง

บอรดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

            - - สบก. 

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาส

ใ ห ท า น มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณ ตามประ เด็ น

     ประชาสัมพันธระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ี เ ป นการสื่ อสาร ในรูปแบบ ท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนาเว็บไซต

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 จัดใหมีการทําระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ีเปนการสื่อสารในรูปแบบท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนา

 สบก. 



 

 

13 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด : 

สอบถาม ทักทวง รองเรียน 

เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังเรียบรอยแลว 

 
3. การใชอํานาจ 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจาก

ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม 

มากนอยเพียงใด 

     จัดทํารายละเอียดงานแตละตําแหนง

โดยกําหนดขอบเขตการปฏิบัติงานและ

หนาท่ีความรับผิดชอบใหชัดเจน 

            - - สบค. 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชา

อยางเปนธรรมมากนอยเพียงใด 

     จั ดทํ าเกณฑ การประเมิ นผลการ

ปฏิ บั ติ งานของแต ละตํ าแหน งตาม

รายละเอียดงานในแตละตําแหนง เพ่ือใหเกิด

ความยุ ติ ธรรมในการประเมิ นผลการ

ปฏิบัติงาน 

            - - สบค. 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม

ทรัพยสินของราชการ ไปใช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

     จัดทําคูมือการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการ เพ่ือลดข้ันตอนการขอยืม และ

สะดวกตอการอนุมัติของผูบังคับบัญชา 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช
ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 
ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน
สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ
สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06


 

 

14 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงาน

ข อ ง ท า น  เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ใ ช

ท รั พ ย สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร                 

ท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช

ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 

ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน

สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic คู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการทางบอรด

ประชาสัมพันธ โทรทัศนในหนวยงาน 

                 ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 

( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

15 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับ

ดู แ ล และต รวจสอบการ ใช

ทรัพย สิ นของราชการ เ พ่ือ

ป อง กันไม ให มี การ นํา ไปใช

ประโยชนสวนตัว กลุม หรือ

พวกพอง มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทําคู มื อ  หลัก เกณฑการใช

ทรัพยสินของทางราชการ และการขอใช

ทรัพยสินของทางราชการ 

                 จัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใช

ทรัพยสิน (รถยนตราชการสวนกลาง) 

ไวสําหรับเปนแนวทางใหบุคลากรใน

สังกัดปฏิบัติตาม ในเว็บไซต ของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

https://palad.mof.go.th/th/files

/2022-03-09-09-50-06 

 

 สบก. 

     - กําหนดใหมีผูกํากับดูแลทรัพยสิน

ของราชการ และใหมีการตรวจสอบ

ทรัพยสินของราชการทุกเดือน 

             

     -  มีการประชาสัม พันธ รู ปแบบ 

Infographic เ ก่ียวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการโดยปราศจากผลประโยชน

ทับซอน หรือเอ้ือตอตนเองหรือบุคคลอ่ืน 

                 - ประชาสัมพันธ  Infographic 

คูมือการปฏิบัติงานการใชทรัพยสิน 

( ร ถ ย น ต ร า ช ก า ร ส ว น ก ล า ง ) 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2023-01-

31-09-28-10 

 
     - ประชาสัมพันธ Infographic 

เก่ียวกับผลประโยชนทับซอน หรือ

 

https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://palad.mof.go.th/th/files/2022-03-09-09-50-06
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2023-01-31-09-28-10


 

 

16 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

เ อ้ื อ ต อ ต น เ อ ง ห รื อ บุ ค ค ล อ่ื น 

https://acoc.mof.go.th/th/detai

l/2019-02-25-13-25-50/2022-10-

04-15-49-02  

 
 

     และความรับผดิชอบท่ีมาพรอม

กับความรัก 

• https://www.youtube.com/w

atch?v=738xU0QbW6A 

 
 

 

 

 

https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://acoc.mof.go.th/th/detail/2019-02-25-13-25-50/2022-10-04-15-49-02
https://www.youtube.com/watch?v=738xU0QbW6A
https://www.youtube.com/watch?v=738xU0QbW6A


 

 

17 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

5. การแกไขปญหาทุจริต 

I29 หนวยงานของทาน มีการนําผล

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ฝ า ย

ต ร วจสอบ  ท้ั งภ าย ในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุง

การทํางาน เ พ่ือปองกันการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอย

เพียงใด 

     มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร

ดําเนินการตรวจสอบภายในและการ

ควบคุมภายใน 

                 มีการติดตามผลการดําเนินงาน

รอบ 6 เดือน เพ่ือปองกันการทุจริต

ในหนวยงานเรียบรอยแลว 

รอยละ 

50 

ผูตรวจสอบ

ภายใน

กระทรวง 

, กพร. 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการ

ทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน

ของทาน ทานมีความคิดเห็นตอ

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร : 

รองเรียนและสงหลักฐานได

สะดวก ติดตามผลรองเรียนได 

มีการดําเนินการตรงไปตรงมา 

ปลอดภัยไมกระทบตอตนเอง 

     นําแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue 

มาใชในหนวยงาน เพ่ือใหประชาชน

สามารถแจงเรื่องทุจริตของเจาหนาท่ี

ภายใตสังกัดกระทรวงการคลังได ผาน

โทรศัพทมือถือ 

                 อยูในระหวางการศึกษาการใช

แอปพลิเคช่ัน โดยไดดําเนินการสราง

account ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังแลว 

 
 

รอยละ 

20 

ศปท. 

 

 

 



 

 

18 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการยกระดับการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก

ทาน ตามประเด็นดังตอไปน้ี 

มากนอยเพียงใด : เปนไปตาม

ข้ันตอน และระยะเวลา 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 
 

รอยละ 

50 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

19 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

 
 

 
 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 



 

 

20 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอมีการปดบังหรือบิดเบือน

ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/

ให บริ ก า รแก ท านมากนอย

เพียงใด 

     สงเสริมการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก โดยการสรางคานิยมในการ

ทํางานการใหบริการในรูปแบบเทาเทียม

กันไมเลือกปฏิบัติ เปนไปตามข้ันตอน

และระยะ เ วลา  เห็ นแก ประ โยชน

สวนรวมเปนหลัก 

                 จัด ทําสื่ อส ง เสริมการ เรี ยนรู

เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

ใหแก เจ าหน า ท่ี  สํ า นักงานปลัด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รัฐมนตรีกระทรวงการคลัง 

• https://www.youtube.com/

watch?v=O5mixZ-OC-A 

• https://www.youtube.com/

watch?v=oxDv5hU6UqY 

• https://www.youtube.com/

watch?v=CF545o-F_Uk 

 

 สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ดํ า เ นิ น ง า น  โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง

ประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอย

เพียงใด 

     สงเสริมการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก โดยการสรางคานิยมในการ

ทํางานการใหบริการในรูปแบบเทาเทียม

กันไมเลือกปฏิบัติ เปนไปตามข้ันตอน

และระยะ เ วลา  เห็ นแก ประ โยชน

สวนรวมเปนหลัก 

                 จัด ทําสื่ อส ง เสริมการ เรี ยนรู

เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

ใหแก เจ าหน า ท่ี  สํ า นักงานปลัด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รัฐมนตรีกระทรวงการคลัง 

• https://www.youtube.com/

watch?v=O5mixZ-OC-A 

• https://www.youtube.com/

watch?v=oxDv5hU6UqY 

• https://www.youtube.com/

watch?v=CF545o-F_Uk 

 

 สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=O5mixZ-OC-A
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=oxDv5hU6UqY
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk
https://www.youtube.com/watch?v=CF545o-F_Uk


 

 

21 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

7. การใชงบประมาณ 

E6 ก า ร เ ผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข อ ง

ห น ว ย ง า น ท่ี ท า น ติ ด ต อ  มี

ลักษณะดังตอไปน้ี มากนอย

เพียงใด : เขาถึงงาย ไมซับซอน 

     ประชาสัมพันธขอมูลของหนวยงาน

โ ด ย ทํ า เ ป น  Infographic เ ก่ี ย ว กั บ

หนวยงานและวิ ธีขอรับบริการจาก

หนวยงาน ผานทางชองทางออนไลน 

                 มี ก า ร เ ผ ยแพ ร ข อ มู ล ติ ด ต อ

ท่ี https://palad.mof.go.th/th/de

tail/2019-03-06-12-00-32/2019-

03-06-12-04-19 และจัดใหมีการทํา

ระบบ Messenger สําหรับถามตอบ

ในรูปแบบของ Chat bot ท่ีเปนการ

สื่อสารในรูปแบบท่ีสามารถสื่อสารได 

2 ทาง ในหนาเ ว็บไซตสํานักงาน           

ปลัดกระทรวงการคลังเรียบรอยแลว            

แตยังไมมีการทําเปน Infographic 

 
 

รอยละ 

50 

กสค. 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

เผยแพรผลงานหรือขอมูล ท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

     ประชาสัมพันธขอมูลของหนวยงาน

โ ด ย ทํ า เ ป น  Infographic เ ก่ี ย ว กั บ

หนวยงานและวิ ธีขอรับบริการจาก

หนวยงาน ผานทางชองทางออนไลน 

                 มี ก า ร เ ผ ยแพ ร ข อ มู ล ติ ด ต อ

ท่ี https://palad.mof.go.th/th/de

tail/2019-03-06-12-00-32/2019-

03-06-12-04-19 และจัดใหมีการทํา

ระบบ Messenger สําหรับถามตอบ

ในรูปแบบของ Chat bot ท่ีเปนการ

สื่อสารในรูปแบบท่ีสามารถสื่อสารได 

2 ทาง ในหนาเ ว็บไซตสํานักงาน           

รอยละ 

50 

กสค. 



 

 

22 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

ปลัดกระทรวงการคลังเรียบรอยแลว            

แตยังไมมีการทําเปน Infographic 

 
E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ช้ีแจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอ

กั ง ว ล ส ง สั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มาก

นอยเพียงใด 

     มีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับเรื่องท่ี

ตองรับการติดตอจากประชาชน สามารถ

ใหความรูและคําแนะนํากับผูท่ีมาติดตอ

ไดทันที โดยจัดอบรมเจาหนาท่ีอยาง

นอยปละ 2 ครั้งเพ่ือรับทราบขอมูลใหม 

ๆ ในการใหบริการ 

            - - สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

8. การปรับปรุงการทํางาน 

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอมีการปรับปรุงคุณภาพ

การปฏิบัติงาน/การใหบริการให

ดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

     มีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับเรื่องท่ี

ตองรับการติดตอจากประชาชน สามารถ

ใหความรูและคําแนะนํากับผูท่ีมาติดตอ

ไดทันที โดยจัดอบรมเจาหนาท่ีอยาง

นอยปละ 2 ครั้งเพ่ือรับทราบขอมูลใหม 

ๆ ในการใหบริการ 

            - - สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     -  จัด ทํามาตรฐานกระบวนงาน 

(SOP) ของหนวยงานและคูมือประชาชน 

เ ผ ยแพร ใ นช อ งทา งออน ไ ลน ขอ ง

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

                 มี ก า ร จั ด ทํ า คู มื อป ร ะชาชน

เผยแพรในชองทางออนไลนของ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังทาง 

https://palad.mof.go.th/th/hom

e > เก่ียวกับ สป.กค. > หนวยงาน

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

รอยละ 

50 

สบก. , 

สตป. , 

ศปท. 



 

 

23 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

กระทรวงการคลัง > ศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต > คูมือสําหรับ

ประชาชน กระบวนการรับเรื่อง

ร อ ง เ รี ย น แ ล ะ ก ล า ว ห า  ศู น ย

ป ฏิ บั ติ ก า ร ต อ ต า น ก า ร ทุ จ ริ ต 

กระทรวงการคลัง (ศปท.กค.) 

 

 
 

 
 

 



 

 

24 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ

ปรับปรุงการดําเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก

ข้ึน มากนอยเพียงใด 

     - จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

รอยละ 

50 

กพร. 



 

 

25 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

     - นําแอปพลิเคช่ัน Traffy Fondue 

มาใชในหนวยงาน เพ่ือใหประชาชน

สามารถแจงเรื่องทุจริตของเจาหนาท่ี

ภายใตสังกัดกระทรวงการคลังได ผาน

โทรศัพทมือถือ 

                 อยูในระหวางการศึกษาการใช

แอปพลิเคช่ัน โดยไดดําเนินการสราง

account ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังแลว 

 
 

รอยละ 

20 

ศปท. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

26 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

8. การปรับปรุงการทํางาน 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนาการดํ า เ นินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     จัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจใน

การใชบริการของหนวยงานของผูท่ีมา

ติดตอราชการ 

                 เริ่มดําเนินการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนได

ส ว น เ สี ย ข อ ง สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลัง และสํานักงาน

รั ฐ ม น ต รี  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง                

ในไตรมาส 3 – 4 ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 โดยใชแบบสํารวจความ

พึงพอใจฯ หัวขอการประเมินเดียวกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (หนา 26 - 

29) 

 

 
 

รอยละ 

50 

กพร. 

 

 

 

 

 

 



 

 

27 การดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการแกไขการดําเนินงานของตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด 
แนวทางการยกระดับ 

การดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ การดําเนินการตามแนวทาง 

การยกระดับการดําเนินงาน  

รอบ 6 เดือน 

บรรลุ

ตาม

เปาหมาย 

หนวยงาน

ท่ี

รับผิดชอบ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

Q1 Q2 Q3 Q4 

9. การเปดเผยขอมูล 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปด

โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 

หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมี

ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

พัฒนาการดํ า เ นินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

มากนอยเพียงใด 

     จัดใหมีการทํากลอง Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ี เ ป นการสื่ อสาร ในรูปแบบ ท่ี

สามารถสื่ อสาร ได  2  ทางระหว าง

บุคคลภายนอกและ บุคคลภาย ใน

หนวยงาน หนาเว็บไซตสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง 

                 จัดใหมีการทําระบบ Messenger 

สําหรับถามตอบในรูปแบบของ Chat 

bot ท่ีเปนการสื่อสารในรูปแบบท่ี

สามารถสื่อสารได 2 ทาง ในหนา

เ ว็ บ ไ ซ ต สํ า นั ก ง า น ป ลั ด

กระทรวงการคลังเรียบรอยแลว 

 
 

 กสค. , 

ศทส. 

10. การปองกันการทุจริต 

O41 รายงานผลการดํ า เ นินการ

ปองกันการทุจริตประจําป 

 

 

     ตรวจสอบการรายงานฯ ใหครบตาม

องคประกอบของขอมูล ท่ีกําหนดให

ถูกตองและครบถวน กอนจัดสงเอกสาร 

                 ดําเนินการรายงานใหครบและ

ถูกตองตามองคประกอบของขอมูล

เรียบรอยแลว 

 ศปท. 

 

 

 


	     และความรับผิดชอบที่มาพร้อมกับความรัก

